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	国知办发服字〔2020〕46 号
	国家知识产权局办公室关于印发《国家知识产权
	信息公共服务网点备案实施办法》的通知
	各省、自治区、直辖市及新疆生产建设兵团知识产权局，四川省知识产权服务促进中心；局机关各部门，专利局各
	为贯彻落实《关于新形势下加快建设知识产权信息公共服务体系的若干意见》（国知发服字〔2019〕46 号
	特此通知。
	国家知识产权局办公室 2020 年 11 月 5 日

	国家知识产权信息公共服务网点
	备案实施办法
	第一章总则
	第一条 为统筹布局全国知识产权信息公共服务网点建设，依据《关于新形势下加快建设知识产权信息公共服务体
	第二条 本办法所称知识产权信息公共服务网点是指面向创新创业主体和社会公众开展知识产权信息公共服务的社
	第三条 知识产权信息公共服务网点可通过国家知识产权局备案成为国家知识产权信息公共服务网点，或通过省级
	第四条 国家知识产权局公共服务司负责国家知识产权信息公共服务网点的备案，并与教育部、科技部、工业和信
	各省级知识产权局负责辖区内省级知识产权信息公共服务网点认定和管理，并向国家知识产权局推荐符合条件的服

	第二章  国家知识产权信息公共服务网点备案
	第五条 申请备案国家知识产权信息公共服务网点的服务机构应当具备下列条件：
	（一）拥有专业知识产权信息服务工作团队，配备 5 名及以上业务素质较强、经验较丰富的专职人员和若干兼
	（二）知识产权信息公共服务工作制度健全，具备面向全国开展线上和线下服务的能力，能够充分利用知识产权基
	（三）具有适合开展知识产权信息公共服务的场地、网络环境、硬件设备、系统软件等基础设施。开展商标信息公
	第六条 国家知识产权信息公共服务网点备案材料包括：
	（一）国家知识产权信息公共服务网点备案申请表（见附件 1）；
	（二）相关工作制度。
	备案国家知识产权信息公共服务网点的服务机构应当对备案材料的真实性、合法性负责。
	第七条 国家知识产权信息公共服务网点采用网上备案形式，包括以下三种情况：
	（一）已成为省级知识产权信息公共服务网点的服务机构向所在地省级知识产权局提交备案材料，由省级知识产权
	（二）有关行业主管部门直接管理的服务机构向其行业主管部门提交备案材料，由有关行业主管部门择优向国家知
	（三）全国性行业组织等其他服务机构直接向国家知识产权局提交备案材料。
	国家知识产权局对符合备案条件的服务机构予以备案，并网上公示服务机构基本信息和知识产权信息服务事项清单
	第八条 国家知识产权信息公共服务网点备案原则上每年一次，备案有效期为三年，期满可申请续期三年。国家知
	第九条 国家知识产权信息公共服务网点备案机构的名称、场所、主要负责人、联系方式和主要服务事项等重要信

	第三章  省级知识产权信息公共服务网点认定
	第十条 申报省级知识产权信息公共服务网点的服务机构应当具备下列条件：
	（一）拥有专业知识产权信息服务工作团队，配备 3 名及以上具有一定经验的专职人员及若干兼职人员。
	（二）知识产权信息公共服务工作制度健全，具备面向本省开展知识产权信息公共服务的能力，能够利用知识产权
	（三）具有适合开展知识产权信息公共服务的场地、网络环境、硬件设备、系统软件等基础设施。开展商标信息公

	第四章保障和管理
	第十一条  国家知识产权局对知识产权信息公共服务网点在服务能力提升方面，提供人才培训、业务规范制定等
	各省级知识产权局应当积极争取地方政府提供政策和资金支持，共同促进知识产权信息公共服务网点规模化、层次
	第十二条 国家知识产权局和各省级知识产权局要加强对知识产权信息公共服务网点宣传推广，引导服务网点结合
	第十三条  开展知识产权信息公共服务的国家知识产权局直属事业单位，各级知识产权管理部门所属知识产权信
	第十四条 知识产权信息公共服务网点在开展信息查询、信息检索、事务咨询、公益培训、政策宣传等基本信息公
	第十五条  鼓励支持知识产权信息公共服务网点建设开发或者利用现有特色产业知识产权信息平台和信息分析工
	第十六条  省级以下知识产权管理部门可以结合实际开展知识产权信息公共服务网点培育工作。
	第十七条 国家知识产权信息公共服务网点应当于每年 12月底前填写工作总结表（见附件 2），经推荐部门
	第十八条 对于在备案过程中提供虚假材料，以及以国家知识产权信息公共服务网点名义开展与知识产权公共服务

	第五章附则
	第十九条 技术与创新支持中心（TISC）、高校国家知识产权信息服务中心是知识产权信息公共服务体系重要
	第二十条  2018年机构改革前，国家知识产权局认定国家级专利信息传播利用基地、全国专利文献服务网点
	第二十一条 各省级知识产权局可依据本办法第十条所列条件并结合当地实际情况，制定本地区知识产权信息公共
	第二十二条 本办法由国家知识产权局公共服务司负责解释，自发布之日起实施。



